
らいし、言いにくいですよね。肩身が
狭い思いをしていたはずです。
また男性社員も手が止まってしまう
ので、生産性を下げる要因の一つに
なっていました。

充填機は、1日に何回くらい洗浄する
のでしょうか？
生産品目が変わると、洗浄します。
最低でも1日に1回。通常だと1日2回
程度です。

さほど多くない洗浄回数なのに、取
り外しの苦労に着眼された理由を教
えて下さい。
最後の洗浄は、深夜０時過ぎに実施
します。
疲れ果てている中で、負担の多い作
業は事故の恐れもあります。

トヨックス製の継手一体型フッ素樹
脂ホース（加締め）をご利用頂いて
いるシーンを教えてください。
当社は、カレーや中華のレトルト食
品を生産しています。フッソサーモ
は、充填機に接続するホースに利用
しています。

フッソサーモ - S100℃ホースを採用
された背景を教えて下さい。
充填機を洗浄する際、ホースを取り
外す必要があります。
当工場は、女性比率が圧倒的に多い
のですが、「継手」からホースを取り
外す際に強い力が必要です。
なかなか抜けずに、男性社員が手助
けすることもありました。
その工程には、男性社員が1名しか
いないので、女性側としても頼みづ

なかなか抜けないホースを力いっぱ
い引っ張って、急に抜けると充填機
に手をぶつけてしまいますからね。
これが継手とホースが一体化にな
ったことで、着脱する作業がなくな
ったので、女性社員から非常に良い
評価を得られています。

洗浄にかかる作業時間も削減でき
たのでしょうか？
はい、ホースと継手の分解と組み付
けの時間だけでも、1本あたり15分
はかかっていましたが、それがゼロ
になりました。
外すこともなければ、ホースと継手
の隙間に汚れが蓄積することもな
いので、完全にゼロになりました。
これは本当に助かっています。

TOYOXお取引先様インタビュー

女性社員の作業環境が改善された上に
残業時間が70時間削減できました。

株式会社 永谷園フーズ様
　　　 オクトス工場

継手一体型フッソ樹脂ホース（加締め）を導入して実感したメリット
◆ ホースの取り外しに苦労していた女性作業員から、非常に好評で社員満足度が向上しました。
◆ 3年使っても透明のままなので、洗浄できたか否かの確認がすぐにわかるようになりました
◆ ホースと継手の分解と組み付けの時間が完全にゼロになりました。
◆ 年間で少なく見積もっても70時間の残業時間を削減することができました。

充填機の洗浄課題が一つ解決されました。



ホース内の洗浄時間も削減できたの
でしょうか？
はい、以前のホースは、1年も使ってい
るとホースが変色して目視確認での洗
浄の妥当性がとりずらい状態になって
いました。そのため必要以上の時間を
かけて洗っていましたが、フッソサーモ
は3年使っても透明のままなので、洗
浄できたか否かの確認がすぐにわか
るようになりました。そのお陰で明ら
かに洗浄時間は短縮できています。

ホースの変色がなくなったメリットは
他にありますか？
はい、滅多にないことですが、充填機
のトラブル等で正常な内容量が充填で
きないこともあります。
その際、原因追求のため問題を切り分
けないといけないのですが、透明だと
空気が噛んでいないかどうかの確認
ができます。
問題の切り分けが迅速かつ的確にで
きるようになるので、充填機をすべて

分解する必要がなくなりました。
生産トラブル時には透明なホースで流
体を確認できることは本当に助かるん
です。

話を少し戻させて下さい。
20分の洗浄時間の削減は、どのよう
な効果をもたらしたのでしょうか？
目にみえる効果としては、残業代の削減
です。
フッソサーモを使用している生産品目
は、年間で100日間くらいで、その6～7
割は残業がありました。その中で15～
20分の洗浄時間を削減すると、洗浄に
関わる4名分の残業代が削減できま
す。年間で少なく見積もっても15分×4
名×70日で計算すると70時間分の残業
代削減効果があったことになります。

ちなみに、以前ご利用していたホース
とフッソサーモを比較すると値段が20
倍以上に跳ね上がります。稟議で問題
にならなかったのでしょうか？
たしかに購入価格が高くなるので、直
属の上司には相談しました。導入効果
を説明したところ、理解を示してくれた
ので、問題なく稟議は通りました。

上司に反対されませんでしたか？
女性が作業する際、ホースの取り外
しが固くて困っているという状況を
説明したら、二つ返事で承認をもら
いました。また、残業時間が減ること
も明白で、不具合発生時の問題の切り
分けスピードが向上します。
購入しないデメリットの方が大きいの
で、自信をもって購入できました。

課題解決に関して評価されたのです
ね。改善案の提出などの義務はある
のですか？
いえ、義務はありません。それでも半

年間で数十件は改善提案があがってき
ます。

改善提案をたくさんフィードバックする
と表彰されたりするのですか？
年度初めに前年度でこういう改善をし
てこういう効果があったよ、という高い
成果を得たものは、表彰して頂けます｡

フッソサーモの導入時には、現場か
ら改善提案が上がってきていたので
すか？
いえ、ホースの取り外しに関しての改善
要望は上がっていませんでした。
おそらく「改善のしようがない」と感じ
ていたと思います。

ホースと継手が一体化した製品なん
て、想像できませんものね。
そうですね。改善イメージが浮かばな
い分野では、会社に提案のしようもあ
りませんから。

そうした潜在的なニーズというのは、ど
うやって顕在化するのでしょうか？
フッソサーモの場合は、代理店の方か
ら提案をもらいました。現場での課題
を吸い上げてくれて、期待以上の提案
をしてくれました。

今後のご要望や期待していることがあ
りましたら、教えてください。
現在、他の充填機に対応できる太いホ
ースをお願いしています。
38mmと50mmの加締めタイプ（ホー
スと継手の一体化）ができると、さらに
労働環境が良くなり、残業代も削減で
きます。
首を長くして待っています。

ありがとうございました。

株式会社 永谷園フーズ 株式会社 トヨックス

事業内容 　ドライ・レトルト商品の製造
創業　　　2021年4月1日
資本金　　1,000万円
代表者　　代表取締役社長 増田 尚弘

事業内容
創業     　昭和38年11月
資本金    　 9,880万円
代表者     　代表取締役社長 中西 孝夫
国内営業拠点
東京支店　　東京都江東区亀戸1-8-7 飯野ビル 4 階
大阪支店　　大阪府吹田市南吹田5-27-12
名古屋支店　愛知県名古屋市中川区上脇町1-10
海外営業拠点　タイ、インドネシア、インド、上海、大連、広州

耐圧樹脂ホース・専用継手の開発・製造・販売
〒938-8585  富山県黒部市前沢4371

お取材先様

本社
 〒105-0003  東京都港区西新橋2丁目36番1号

産業用ホース製造業

オクトス工場
 〒515-0053　三重県松阪市広陽町38番地

通常のホース
経年劣化でホース内が着色してしまう。

フッソサーモ
3年経っても、透明のまま
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